
 

                                                                                                                                                                                                       
Приложение № 1 к Приказу от 31.03.2025 №3103/1  

№ 

п/п 

Информация об условиях предоставления, использования и возврата потребительского кредита, лимита овердрафта к счету, управляемому расчетной банковской 

картой, выпускаемой КБ «Новый век» (ООО), кредита на цели приобретения автотранспортных средств 

и кредита, обеспеченного ипотекой, в КБ «Новый век» (ООО) 

1 Наименование кредитора, место нахождения 

постоянно действующего исполнительного органа, 

контактный телефон, по которому осуществляется 

связь с кредитором, официальный сайт в 

информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет", номер лицензии на осуществление 

банковских операций.  

Коммерческий Банк «Новый век» (Общество с Ограниченной Ответственностью), КБ «Новый век» (ООО) (далее 

также – «Кредитор») 

Место нахождения постоянно действующего исполнительного органа: 115093, город Москва, ул. Щипок, дом 4, 

стр. 1. 

Телефон: +7 (495) 223-00-63  

Официальный сайт в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» - www.newbank.ru   

Номер лицензии на осуществление банковских операций: 3417 

2 Требования к заемщику, которые установлены 

кредитором и выполнение которых является 

обязательным для предоставления потребительского 

кредита (займа). 

 

• Возраст на дату заключения Договора потребительского кредита/Кредитного договора, обеспеченного 

ипотекой, должен составлять от 21 года; 

• Гражданство РФ; 

• Наличие постоянной регистрации в Российской Федерации; 

• Трудовая деятельность должна осуществляться в регионе территориального присутствия Кредитора (Москва, 

Московская область); 

• Общий трудовой стаж должен составлять не менее 1 года; 

• Отсутствие отрицательной кредитной истории. 

3 Сроки рассмотрения, оформленного заемщиком 

заявления о предоставлении потребительского 

кредита (займа) и принятия кредитором решения 

относительно этого заявления, а также перечень 

документов, необходимых для рассмотрения 

заявления, в том числе для оценки кредитоспособности 

заемщика. 

 

Решение принимается Банком в срок не позднее 5 рабочих дней с даты предоставления заемщиком Кредитору 

полного пакета документов и действует в течение 1 календарного месяца после принятия Кредитором решения 

о предоставлении кредита/лимита овердрафта.  

 

Перечень документов требуемых от заемщика/созаемщика, необходимых для рассмотрения заявления заемщика 

о предоставлении кредита/лимита овердрафта, в том числе для оценки кредитоспособности заемщика/созаемщика, 

и перечень документов по объекту залога размещены на информационных стендах в местах оказания услуг, а 

также на сайте Кредитора в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: www.newbank.ru. Кредитор 

оставляет за собой право запросить дополнительные документы. 

4 Виды потребительского кредита Кредит, овердрафт, кредитная линия.  

5 Суммы потребительского кредита (займа) и сроки его 

возврата. 

 

Для потребительских 

кредитов 

Для лимита овердрафта к 

счету, управляемому 

расчетной банковской 

картой, выпускаемой КБ 

«Новый век» (ООО) 

Для кредитов, на цели 

приобретения 

автотранспортных 

средств 

Для кредитов, 

обеспеченных ипотекой 

Минимальные суммы 

кредита  

от 100 000 рублей РФ 

Максимальные суммы 

кредита  

5 000 000 рублей РФ 

Минимальные суммы 

кредита (лимит 

овердрафта)  

от 100 000 рублей РФ 

Максимальные суммы 

кредита (лимит 

овердрафта)   

5 000 000 рублей РФ 

Минимальные суммы 

кредита  

от 300 000 рублей РФ 

Максимальные суммы 

кредита  

10 000 000 рублей РФ 

Минимальные суммы 

кредита  

от 1 000 000 рублей РФ 

Максимальные суммы 

кредита  

100 000 000 рублей РФ 
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Минимальный срок 

кредита 

от 12 мес. (включительно) 

Максимальный срок 

кредита 

до 60 мес. (включительно) 

Максимальный срок 

лимита овердрафта 

до 30 лет. (включительно) 

Минимальный срок 

кредита 

от 12 мес. 

(включительно) 

Максимальный срок 

кредита 

до 60 мес. 

(включительно) 

Минимальный срок 

кредита 

от 12 мес. 

(включительно) 

Максимальный срок 

кредита 

до 300 мес. 

(включительно) 

6 Валюты, в которых предоставляется потребительский 

кредит (заем). 

Рубли РФ 

7 Способы предоставления потребительского кредита 

(займа), в том числе с использованием заемщиком 

электронных средств платежа. 

 

Для потребительских кредитов/ Для кредитов, на цели 

приобретения автотранспортных средств/ Для 

кредитов, обеспеченных ипотекой 

Для лимита овердрафта к счету, управляемому 

расчетной банковской картой, выпускаемой КБ 

«Новый век» (ООО) 

Выдача Кредита осуществляется в безналичном порядке, 

путем зачисления денежных средств на счет заемщика, 

открытый у Кредитора. 

Кредит предоставляется Кредитором Клиенту при 

списании со счета карты суммы совершенной 

операции, превышающей имеющийся на счете карты 

остаток собственных денежных средств. 

8 Процентные ставки в процентах годовых, а при 

применении переменных процентных ставок - 

порядок их определения, соответствующий 

требованиям Федерального закона №353-ФЗ от 

21.12.2013 «О потребительском кредите (займе)». 

Для потребительских 

кредитов 

Для лимита овердрафта к 

счету, управляемому 

расчетной банковской 

картой, выпускаемой КБ 

«Новый век» (ООО) 

Для кредитов, на цели 

приобретения 

автотранспортных 

средств 

Для кредитов, 

обеспеченных ипотекой 

Минимальное значение:  

21,5% годовых  

Максимальное значение:  

37% годовых 

Минимальное значение:  

0% годовых  

Максимальное значение:  

50% годовых 

Минимальное 

значение:  

21% годовых  

Максимальное 

значение:  

34% годовых 

Минимальное значение:  

21% годовых  

Максимальное 

значение:  

29% годовых 

В отношении физических лиц размер процентной ставки устанавливается в виде фиксированного значения в соответствии с 

требованиями Федерального закона №353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском кредите (займе)». Исключение может быть 

применено только к кредитным договорам, указанным в части 1.1. ст. 9 и статьи 9.1 Федерального закона «О потребительском 

кредите (займе)» № 353-ФЗ от 21.12.2013 с учетом ограничений по сумме кредита и максимально допустимого значения 

переменной процентной ставки, которое не может превышать установленную такими договорами на дату их заключения ставку 

в процентах годовых, увеличенную на одну треть, но не более чем на четыре процентных пункта. 

9 Дата, начиная с которой начисляются проценты за 

пользование потребительским кредитом (займом), или 

порядок ее определения. 

Начисление процентов производится со дня, следующего за днем предоставления кредита, по дату погашения 

текущей ссудной задолженности в полном объеме включительно. 

10 Виды и суммы иных платежей заемщика по договору 

потребительского кредита (займа). 

Не применимо.  

11 Диапазоны значений полной стоимости 

потребительского кредита (займа), определенных с 

учетом требований Федерального закона №353-ФЗ от 

21.12.2013 «О потребительском кредите (займе)» по 

видам потребительского кредита. 

Для потребительских 

кредитов 

Для лимита овердрафта к 

счету, управляемому 

расчетной банковской 

картой, выпускаемой КБ 

«Новый век» (ООО) 

Для кредитов, на цели 

приобретения 

автотранспортных 

средств 

Для кредитов, 

обеспеченных ипотекой 



 Минимальное значение 

полной стоимости 

кредита: 21,493% 

Максимальное значение 

полной стоимости 

кредита: 38,565% 

Минимальное значение 

полной стоимости 

кредита: 0% 

Максимальное значение 

полной стоимости 

кредита: 49,961% 

Минимальное значение 

полной стоимости 

кредита: 21,000% 

Максимальное 

значение полной 

стоимости кредита: 

35,613% 

Минимальное значение 

полной стоимости 

кредита: 21,000% 

Максимальное 

значение полной 

стоимости кредита: 

29,948% 

12 Периодичность платежей заемщика при возврате 

потребительского кредита (займа), уплате процентов и 

иных платежей по кредиту (займу). 

 

Для потребительских кредитов/ Для кредитов, на цели 

приобретения автотранспортных средств/ Для 

кредитов, обеспеченных ипотекой 

Для лимита овердрафта к счету, управляемому 

расчетной банковской картой, выпускаемой КБ 

«Новый век» (ООО) 

Погашение основного долга и уплата процентов за 

пользование Кредитом производится заемщиком 

ежемесячно аннуитетными/дифференцированными 

платежами или в индивидуальном порядке в валюте 

кредита, в даты и суммами, установленными в 

Индивидуальных условиях Договора потребительского 

кредита/Кредитного договора, обеспеченного ипотекой. 

КБ «Новый век» (ООО) направляет SMS-сообщение о 

предстоящем очередном платеже по графику платежей и 

размере такого платежа за 5 календарных дней до даты 

списания со счёта. 

Кредитор предоставляет Заемщику Льготный период с 

момента возникновения задолженности сроком до 50 

дней. В течение Льготного периода пользование 

Кредитом осуществляется без начисления и уплаты 

процентов, при условии полного возврата Кредита до 

истечения такого периода.  

Погашение задолженности, возникшей в течение 

Льготного периода, осуществляется не позднее 20 

числа месяца, следующего за месяцем возникновения 

задолженности.  

В случае непогашения Кредита в течение Льготного 

периода, Заемщик обязуется уплатить проценты, 

начисленные на сумму Кредита (включая Льготный 

период). 

Проценты за пользование Кредитом уплачиваются 

ежемесячно в период со дня, следующего за днем 

окончания Льготного периода, по 20 число 

следующего месяца включительно. 

Проценты за последний отчетный период 

уплачиваются не позднее даты, указанной в 

Индивидуальных условиях Договора 

потребительского кредита. 

Погашение основного долга и уплата процентов, 

начисленных на остаток задолженности по Кредиту, 

осуществляется путем списания денежных средств со 

счета заемщика, указанного в Индивидуальных 

условиях Договора потребительского кредита, без 

дополнительного распоряжения заемщика в порядке, 

предусмотренном пунктом 4.5. Общих условий. 

Списание осуществляется Кредитором 

непосредственно после каждого зачисления денежных 

средств на счет заемщика. 

13 Способы возврата заемщиком потребительского 

кредита (займа), уплаты процентов по нему, включая 

бесплатный способ исполнения заемщиком 

Уплата основного долга и процентов осуществляется Заемщиком следующими способами: 

1. Путем внесения наличных денежных средств в кассу Кредитора (бесплатный способ исполнения обязательств 

по кредитному договору).  



обязательств по договору потребительского кредита 

(займа). 

 

2. Путем безналичного перевода денежных средств с банковского счета заемщика, открытого в КБ «Новый век» 

(ООО) (бесплатный способ исполнения обязательств по Договору потребительского кредита/Кредитному 

договору, обеспеченному ипотекой) или в иной кредитной организации (размер комиссии за перевод 

денежных средств в иной кредитной организации, в том числе сроки перевода денежных средств, необходимо 

уточнить непосредственно в кредитной организации, осуществляющей перевод денежных средств). 

3. Путем безналичного перевода денежных средств без открытия банковского счета в кредитных и иных 

организациях, оказывающих такие услуги (размер комиссии за перевод денежных средств, в том числе сроки 

перевода денежных средств, необходимо уточнить непосредственно в организации, осуществляющей перевод 

денежных средств). 

14 Cроки, в течение которых заемщик вправе отказаться 

от получения потребительского кредита (займа). 

 

Заемщик вправе отказаться от получения потребительского кредита в любой момент до даты фактического 

предоставления Кредита. 

15 Способы обеспечения исполнения обязательств по 

договору потребительского кредита (займа). 

 

• Исполнение обязательств по Договору потребительского кредита может обеспечиваться залогом движимого 

имущества (транспортное средство и др.). 

• Исполнение обязательств по Кредитному договору, обеспеченному ипотекой, обеспечивается залогом 

недвижимого имущества (дом, земельный участок, квартира и др.). 

Требования к объектам залога размещены на информационных стендах в местах оказания услуг, а также на сайте 

Кредитора в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: www.newbank.ru. 

16 Ответственность заемщика за ненадлежащее 

исполнение договора потребительского кредита 

(займа), размеры неустойки (штрафа, пени), порядок ее 

расчета, а также информация о том, в каких случаях 

данные санкции могут быть применены. 

 

Для потребительских кредитов/ Для кредитов, на цели приобретения 

автотранспортных средств/ Для лимита овердрафта к счету, управляемому 

расчетной банковской картой, выпускаемой КБ «Новый век» (ООО) 

Для кредитов, 

обеспеченных ипотекой 

За нарушение сроков уплаты ежемесячных платежей, предусмотренных Графиком, 

Заемщик уплачивает Кредитору неустойку в размере 20% годовых с суммы 

просроченного платежа, начиная с даты, следующей за датой наступления исполнения 

обязательства, установленного кредитным договором, по дату погашения 

просроченной задолженности (включительно) 

При несвоевременном 

погашении очередного 

ежемесячного платежа в 

погашение кредита 

Заемщик уплачивает 

Кредитору неустойку 

(пени, штраф) в размере 

ключевой ставки 

Центрального банка 

Российской Федерации 

на день заключения 

кредитного договора 

17 Информация об иных договорах, которые заемщик 

обязан заключить, и (или) иных услугах (работах, 

товарах), которые он обязан приобрести в связи с 

договором потребительского кредита (займа), а также 

информация о возможности заемщика согласиться с 

заключением таких договоров и (или) приобретением 

таких услуг (работ, товаров) либо отказаться от них. 

 

Для потребительских кредитов/ Для кредитов, на 

цели приобретения автотранспортных средств 

Для лимита овердрафта к 

счету, управляемому 

расчетной банковской 

картой, выпускаемой КБ 

«Новый век» (ООО) 

Для кредитов, 

обеспеченных ипотекой 

Договор текущего счета в валюте, в которой 

предоставляется Кредит (если у заемщика отсутствует 

текущий счет у Кредитора, открытый в валюте 

Кредита).  

Договор страхования: 

Заемщик или иное третье лицо, выступающее в 

качестве залогодателя, вправе заключить: 

Договор выдачи и 

обслуживания банковских 

карт физических лиц в КБ 

«Новый век» (ООО) в 

валюте Российской 

Федерации. Без заключения 

указанного договора 

Договор текущего счета 

в валюте, в которой 

предоставляется Кредит 

(если у заемщика 

отсутствует текущий счет 

у Кредитора, открытый в 

валюте Кредита);  
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- договор страхования имущества от рисков его утраты 

(уничтожения) или повреждения (имущественное 

страхование); 

 - договор страхования от рисков причинения вреда 

жизни, здоровью и/или утраты трудоспособности 

заемщика. 

Кредитный договор не 

может быть заключен. 

Договор страхования: 

Заемщик или иное третье 

лицо, выступающее в 

качестве залогодателя, 

вправе заключить: 

- договор страхования 

имущества от рисков его 

утраты (уничтожения) или 

повреждения 

(имущественное 

страхование); 

 - договор страхования от 

рисков причинения вреда 

жизни, здоровью и/или 

утраты трудоспособности 

заемщика. 

Договор оценки 

имущества, 

предлагаемого в залог; 

Договор страхования: 

Заемщик или иное третье 

лицо, выступающее в 

качестве залогодателя, 

вправе заключить: 

- договор страхования 

имущества от рисков его 

утраты (уничтожения) 

или повреждения 

(имущественное 

страхование); 

- договор страхования от 

рисков причинения вреда 

жизни, здоровью и/или 

утраты трудоспособности 

заемщика. 

18 Информация о возможном увеличении суммы 

расходов заемщика по сравнению с ожидаемой 

суммой расходов в рублях, в том числе при 

применении переменной процентной ставки условия 

увеличения значения переменной процентной ставки 

по договору потребительского кредита (займа), 

соответствующие требованиям Федерального закона 

№353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском кредите 

(займе)», а также информация о том, что изменение 

курса иностранной валюты в прошлом не 

свидетельствует об изменении ее курса в будущем, и 

информация о повышенных рисках заемщика, 

получающего доходы в валюте, отличной от валюты 

кредита (займа). 

 

При увеличении используемой в Договоре потребительского кредита/Кредитном договоре, обеспеченном 

ипотекой, переменной процентной ставки сумма расходов Заемщика может увеличиться, начиная со второго 

очередного платежа на ближайшую дату после предполагаемой даты заключения кредитного договора. 

 

Не применимо.  

 

19 Информация об определении курса иностранной 

валюты в случае, если валюта, в которой 

осуществляется перевод денежных средств кредитором 

третьему лицу, указанному заемщиком при 

предоставлении потребительского кредита (займа), 

может отличаться от валюты потребительского 

кредита (займа). 

Не применимо. 

 

 

 

20 Информация о возможности запрета уступки 

кредитором третьим лицам прав (требований) по 

договору потребительского кредита (займа) 

 

Кредитор вправе осуществлять уступку прав (требований) по Договору потребительского кредита/Кредитному 

договору третьим лицам, если иное не предусмотрено федеральным законом или Договором потребительского 

кредита/Кредитным договором, обеспеченным ипотекой, содержащим условие о запрете уступки, согласованное 

Кредитором и Заемщиком. 



21 порядок предоставления заемщиком информации об 

использовании потребительского кредита (займа) (при 

включении в договор потребительского кредита 

(займа) условия об использовании заемщиком 

полученного потребительского кредита (займа) на 

определенные цели). 

Для потребительских кредитов/ Для кредитов, на 

цели приобретения автотранспортных средств/ 

Для кредитов, обеспеченных ипотекой 

Для лимита овердрафта к счету, управляемому 

расчетной банковской картой, выпускаемой КБ 

«Новый век» (ООО) 

В случае предоставления кредита свыше 1 000 000 

(Один миллион) рублей РФ, заемщик обязан 

предоставить Кредитору документы, 

подтверждающие целевое использование кредитных 

средств. 

Не применимо 

22 Подсудность споров по искам кредитора к заемщику Иски Заемщика к Кредитору о защите прав потребителей предъявляются в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

Иски Кредитора к Заемщику предъявляются согласно договорной подсудности, согласованной сторонами в 

Индивидуальных условиях Договора потребительского кредита/Кредитного договора, обеспеченного ипотекой. 

23 Формуляры или иные стандартные формы, в которых 

определены общие условия договора 

потребительского кредита (займа) 

Общие условия договора потребительского кредита размещены на официальном сайте в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» - www.newbank.ru. 

 

24 Информация о праве заемщика обратиться к 

кредитору с требованием, указанным в части 1 статьи 

6.1-1 и (или) части 1 статьи 6.1-2 Федерального закона 

№353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском кредите 

(займе)», и об условиях, при наступлении которых у 

заемщика возникает соответствующее право 

Заемщик/ любой из Созаемщиков вправе обратиться к Банку с требованием о предоставлении льготного периода 

при соответствии и соблюдении условий части 1 статьи 6.1-1 и (или) части 1 статьи 6.1-2 Федерального закона 

№353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском кредите (займе)». 

 

 

25 Информация о праве заемщика установить в 

соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 

2004 года № 218-ФЗ «О кредитных историях» запрет на 

заключение с ним договоров потребительского 

кредита (займа), за исключением договоров 

потребительского кредита (займа), обязательства по 

которым обеспечены ипотекой и (или) залогом 

транспортного средства, а также договоров основного 

образовательного кредита, предоставление 

государственной поддержки по которому 

осуществляется в порядке, установленном в 

соответствии с частью 4 статьи 104 Федерального 

закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации» (далее - запрет), 

о порядке и способах установления (снятия) запрета, об 

условиях запрета, об обязанности кредитной 

организации отказать заемщику в заключении 

договора потребительского кредита (займа) при 

наличии сведений о действующем запрете в кредитной 

истории заемщика, в случае несоответствия 

представленных заемщиком сведений об 

идентификационном номере налогоплательщика, 

выявленного в рамках проверки, проведенной в 

соответствии с частью 4.1 статьи 7 Федерального 

закона №353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском 

Заемщик имеет право:  

- установить в соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 2004 года № 218-ФЗ от «О кредитных историях» 

запрет на заключение с ним договоров потребительского кредита, за исключением договоров потребительского 

кредита, обязательства по которым обеспечены ипотекой и (или) залогом транспортного средства, и договоров 

основного образовательного кредита, предоставление государственной поддержки по которому осуществляется в 

порядке установленном в соответствии с частью 4 статьи 104 Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-

ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», а также отдельно на заключение с ним способом, не 

предполагающим личную явку заемщика-физического лица, договоров потребительского кредита, за исключением 

договоров потребительского кредита, обязательства заемщика по которым обеспечены ипотекой и (или) залогом 

транспортного средства, и договоров основного образовательного кредита, предоставление государственной 

поддержки по которому осуществляется в порядке, установленном в соответствии с частью 4 статьи 104 

Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее-запрет) 

(порядок и способы установления (снятия) запрета, условия запрета установлены Федеральным законом от 30 

декабря 2004 года № 218-ФЗ «О кредитных историях»), 

- оспорить в соответствии с частями 4.1-1 и 4.1-2 статьи 8 Федерального закона от 30 декабря 2004 года № 218-ФЗ 

«О кредитных историях» информацию, содержащуюся в кредитной истории, о договоре потребительского кредита, 

заключенном с заемщиком при наличии действующего запрета. 

 

Кредитор: 

- обязан отказать заемщику в заключении договора потребительского кредита при наличии сведений о 

действующем запрете в кредитной истории заемщика, в случае несоответствия предоставленных заемщиком 

сведений об идентификационном номере налогоплательщика, выявленного в рамках проверки, проведенной в 

соответствии с частью 4.1 статьи 7 Федерального закона №353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском кредите 

(займе)», или невозможности самостоятельного получения кредитной организацией в порядке, установленном 
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кредите (займе)», или невозможности 

самостоятельного получения кредитной организацией, 

в порядке, установленном частью 4.2 статьи 7 

настоящего Федерального закона, сведений об 

идентификационном номере налогоплательщика, 

принадлежащем заемщику, о случаях, когда 

юридические и физические лица не вправе требовать 

исполнения заемщиком обязательств по договору 

потребительского кредита (займа) в соответствии с 

частью 6 статьи 13 Федерального закона №353-ФЗ от 

21.12.2013 «О потребительском кредите (займе)», о 

порядке оспаривания в соответствии с частями 4.1-1 и 

4.1-2 статьи 8 Федерального закона от 30 декабря 2004 

года № 218-ФЗ «О кредитных историях» информации, 

содержащейся в кредитной истории, о договоре 

потребительского кредита (займа), заключенном с 

субъектом кредитной истории - физическим лицом при 

наличии действующего запрета. 

 

частью 4.2 статьи 7 Федерального закона №353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском кредите (займе)», сведений 

об идентификационном номере налогоплательщика, принадлежащем заемщику, 

- не вправе требовать исполнения заемщиком обязательств по договору потребительского кредита в случаях, 

предусмотренных частью 6 статьи 13 Федерального закона №353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском кредите 

(займе)».   

 

26 Иные условия Определяются Порядком совершения операций, осуществляемых по текущим счетам физических лиц в КБ «Новый 

век» (ООО), Общими условиями Договора потребительского кредита/Кредитным договором, обеспеченным 

ипотекой/Договором потребительского кредитования и иными документами Банка. 
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